Regulamin zgtoszen wewnetrznych (RZW)

§1.
Wstep

Celem niniejszego regulaminu jest ustalenie procedury zglaszania przez pracownikow

Sosnowieckiej Sieci Szerokopasmowej Sp. z 0.0. lub inne osoby wykonujgce czynnosci na jej
rzecz, rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepisow ustawy z 14 czerwca 2024 1.
o0 ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928).

§ 2.

Definicje

Ilekroé w niniejszym regulaminie mowa jest o:

1.

Pracodawcy — rozumie si¢ przez to Sosnowiecka Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z 0.0. bedaca
pracodawca w rozumieniu art. 3 kodeksu pracy, reprezentowang przez Prezesa Zarzadu;

. Pelnomocniku ds. zgtaszania nieprawidtowosci - rozumie si¢ przez to osobe upowazniona

do przyjmowania zgloszen;

. Komisjt — rozumie sie przez to Komisje Wewngetrzng ds. Zgloszen Nieprawidtowosci

odpowiedzialng za prowadzenie postgpowania wyjasniajgcego w zakresie zgloszenia
(zwang dalej Komisja); zasady pracy Komisji i sposdb jej ustanawiania okresla odrebne
zarzadzenie;

. Regulaminie — rozumie si¢ przez to niniejszy regulamin dotyczacy przyjmowania zgloszen

wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych;

. Zglaszajacym —rozumie si¢ przez to osobg¢ fizyczna, ktora dokonuje zgloszenia o naruszeniu

prawa w kontekscie zwiazanym z praca, niezalesnie od zajmowanego stanowiska, formy
zatrudnienia czy wspodlpracy;

. Osobie, kiorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe prawng

lub jednostke organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawna, wskazana w Zgloszeniu jako osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia
przepisow, lub jako osoba, z ktéra osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa, jest
powigzana;

. Osobie pomagajacej w dokonaniu Zgloszenia — nalezy pfzez to rozumie¢ osobg fizyczna,

ktora pomaga Zglaszajacemu w Zgloszeniu w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc
nie powinna zosta¢ ujawniona. Osobie powigzane] ze Zglaszajgcym — nalezy przez to
rozumie¢ osobg¢ fizyczng, ktéora moze doswiadezyé dzialan odwetowych, w tym
wspolpracownika tub osobe najblizsza Zglaszajacego;

. Zgloszeniu — rozumie si¢ przez to informacje o naruszeniu prawa dokonane za

posrednictwem przeznaczonych do tego kanaléw komunikacji wedlug wzoru stanowiacego
zlacznik numer 1 do niniejszego Regulaminu;

9. Naruszeniu przepisOw — oznacza rzeczywiste lub potencjalne naruszenie przepisow

art. 3 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 o sygnalistach, do ktdérego doszio lub
prawdopodobnie dojdzie, dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na
celu obejscie prawa dotyezace:
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1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkow finansowych;

4) przeciwdzialania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczefistwa produktdw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7} ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
Jednostki z organami wiadzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.
18) obowigzujgcych w Sosnowieckiej Sieci Szerokopasmowej Sp. zo.o. regulacji
wewnetrznych lub standardéw etycznych, ktore zostaly ustanowione na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego i pozostajg z nimi zgodne.

10.

11.

12

13.

14.

Postgpowaniu Wyjasniajacym — rozumie sig¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwiazku
ze 7lozonym Zgloszeniem na podstawie niniejszego regulaminu oraz Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony os6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.U.UE.L.2019.305.17) a takze
przepisow krajowych obowigzujacych w tym zakresie;

Kanale zglaszania — rozumie si¢ przez to dedykowane techniczne i organizacyjne
rozwigzania umozliwiajace dokonywanie Zgloszenia;

Dziataniv odwetowym — rozumie si¢ przez to dzialania, ktére prowadza do pogorszenia
sytuacji Sygnalisty poprzez wyrzadzenie mu krzywdy lub spowodowanie szkody, a ktore
zostaly podjete w zwigzku z dokonanym Zgloszeniem;

Kontekscie zwigzanym z pracg — naleZy przez to rozumieé przeszle, obecne lub przyszie
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia
funkcji u Pracodawcy lub na rzecz tego podmiotu, lub pelnienia stuzby u Pracodawcy,
w ramach ktorych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwosé
doswiadczenia dziatan odwetowych;

Wstepnej analizie Zgloszenia - rozumie sig przez to weryfikacje tresci Zgloszenia pod katem
istnienia podstaw do jego rozpoznania w toku postgpowania wyjasniajacego oraz
przyznania Zglaszajgcemu statusu Sygnalisty, w ramach ktérej Pelnomocnik ds. Zglaszania
nieprawidtowosci ma prawo wystgpi¢ do Zglaszajacego z prosba o uzupelnienie
w wyznaczonym terminie danych zawartych w Zgtoszeniu Naruszenia.
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15. Zgloszeniu zewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie informac)i o naruszeniu
prawa organowi publicznemu lub organowi centralnemu - Rzecznikowi Praw
Obywatelskich.

16. Organie centralnym — nalezy przez to rozumie¢ organ administracji publicznej wlasciwy w
sprawach udzielania informacji i wsparcia w sprawach zglaszania i publicznego ujawniania
naruszeil prawa oraz przyjmowania zgloszen zewngtrznych o naruszeniach prawa w
dziedzinach objetych ustawa, ich wstepnej weryfikacji i przekazania organom wilasciwym
celem podjecia dziatan nastgpezych;

17. Organie publicznym — nalezy przez to rozumieé organ administracji publicznej, ktory
ustanowil procedure przyjmowania zgloszen zewngtrznych o naruszeniach prawa w
dziedzinie nalezacej do zakresu dzialania tego organu;

18. Ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumieé¢ podanie informacii o naruszeniu prawa
do wiadomosci publiczne;.

§3.

Pelnomocnikami ds. zglaszania nieprawidlowosci dla  Sosnowieckiej  Sieci
Szerokopasmowej Sp. z 0.0. s3:

1. Sylwia Rarok — ul. marsz. J. Pilsudskiego 116, Sosnowiec;

2. Aneta Januszkiewicz — ul. marsz. J. Pilsudskiego 116, Sosnowiec.

§4.

Sposab odbicrania zgloszen
1. Zgloszenie wewngtrzne moze mie¢ charakter:
1) jawny, gdy osoba dokonujgca zgloszenia zgadza si¢ na ujawnienie swojej tozsamosci
osobom zaangazowanym w wyjasnienie zgloszenia;
2) poufny, gdy osoba dokonujgca zgloszenia nie zgadza si¢ na ujawnienie swoich danych
i dane te podlegajg utajnieniu przez pelnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci.
2. Zgloszenia anonimowe oraz takie, co do ktorych nie jest mozliwe w sposéb jednoznaczny
zidentyfikowanie osoby dokonujgeej zgloszenia beda rejestrowane i pozostawiane bez
rozpatrzenia.
3. Zgloszenia wewnetrzne dokonywane mogg byé poprzez dedykowane poufne kanaly
zgloszent w szczegolnosci: '
1) za pomoca poczty elektronicznej na adres: zgloszenia@cee-egzotarium.sosnowiec.pl
Jednoczesnie -mozna uzy¢é zaszyfrowanego pliku, szyfr do pliku nalezy przekazaé
petnomocnikowi ds. zgtaszania nieprawidlowosci osobiscie lub telefonicznie;
2) w formie pisemnej na adres: 1. CEE Egzotarium ul. marsz. J. Pilsudskiego 116,
Sosnowiec, w zamknietej kopercie z dopiskiem np. .,zgloszenie nieprawidlowosci — do rgk
wlasnych pelnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci™;
3) osobiscie do pelnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci - na wniosek Zglaszajacego
zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego
w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda
Zglaszajacego zgloszenie jest dokumentowane w formie:
a) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie, lub
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b) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego dokladny przcbieg, przygotowanego przez
Petnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci. (zgloszenic w tej formie dokumentuje si¢ za
pomocy protokolu rozmowy);
4) telefonicznie do pelnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci pod numerem
telefonu: 32 739 98 85. W takim przypadku Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem
nienagrywanej linii telefonicznej lub innego nienagrywanego systemu komunikacji glosowej
Jest dokumentowane w formie protokolu rozmowy, odtwarzajacego doklfadny jej przebieg,
sporzgdzonego przez Petnomocnika ds. zglaszania nieprawidtowosci.
3. W przypadkach, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 3) i 4) Zglaszajacy moze dokonaé sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich
podpisanie.
6. Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
1) wskazanie, na czym polega zidentyfikowane Naruszenie przepisow,
2) wyczerpujace uzasadnienie zidentyfikowanego Naruszenia przepisow,
3) Jezeli jest to mozliwe - dat¢ Naruszenia przepisow,
4) imig i nazwisko Zglaszajacego, nazwe jednostki organizacyjnej, w ktorej jest zatrudniony
oraz dane do kontaktu.
Zatgeznik nr 1 do ninigjszego regulamin.
7. Kazde Zgloszenie podlega zargjestrowaniu w Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych niezaleinie
od dalszego przebiegu Postgpowania Wyjasniajacego. Wzor Rejestru Zgloszen Wewnetrznych
okresla Zalgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu. Rejestr prowadzi Pelnomocnik ds.
zglaszania nieprawidlowosci.
7. Zglaszajacy jest informowany o przyjeciu zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania.
8. Status Sygnalisty uzyskuje kazdy Zglaszajacy, chyba ze wstepna analiza Zgloszenia daje
podstawy do przyjecia, iz Zglaszajacy w sposob oczywisty dziatat w zlej wierze (domniemanie
dobrej wiary). W zlej wierze pozostaje Zglaszajacy, ktory dziata w celu Sprzecznym z prawem
lub zasadami wspotzycia spolecznego.
9.Decyzj¢ o nadaniu statusu Sygnalisty podejmuje Pelnomocnik ds, zglaszania
nieprawidlowosci.
10. Jezeli w toku Postepowania Wyjasniajgcego okaze si¢, ze Zglaszajacy, ktoéry uprzednio
otrzymat status Sygnalisty, dziatal w zlej wierze, to ‘zostaje on pozbawiony ochrony
przewidzianej dla Sygnalisty,
§ 5.
Sposéb ochrony Zglaszajacego
1. Pracodawca zapewnia Zglaszajacemu catkowita poufnosé co do wszystkich informagji
przekazanych w zgloszeniu oraz ochrone przed dziataniami o charakterze represyjnym lub
wplywajacymi na pogorszenie jego sytuacji prawnej lub faktycznej, lub polegajacymi na
kierowaniu grozb, w szczegéinodci dziatan negatywnie wplywajacych na jego warunki pracy
lub zatrudnienia.
2. Wobec Zglaszajacego nic moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace
w szczegolnosci na:
1) odmowie nawiazania stosunku pracy;
2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;
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3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nicokreslony po rozwiazaniu umowy o prace
na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista mial uzasadnione oczekiwanie, Ze zostanie
Z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominigeiu przy awansowaniu;

6) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwiazanych z praca
lub obnizeniu wysokosci tych $wiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowiazkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkow sygnalisty;

10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy;

11) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub Srodka
o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udzialu lub pominieciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba
ze przepisy odrebne przewiduja mozliwos$¢ skierowania pracownika na takie badania; 19)
dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysziosci pracy w danym sektorze lub
w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub
branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegolnosei dobrego imienia sygnalisty.

3 Za dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgloszenia uwaza si¢ takze probe lub grozbg
zastosowania srodka okreslonego w ust. 2. '

4. Na Pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dziatanie, o ktorym mowa wust. 21 3,
nie jest dzialaniem odwetowym.

5. Jezeli praca lub ushugi byly, sg lub majg by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawg $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia
funkcji, lub petnienia shuzby, przepis ww. ust. 2-4 stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
$wiadczonej pracy lub ustug lub pelnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec Zglaszajacego takiego dziatania.

6. Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia
funkcji, lub pelnienia stuzby, dokonanie Zgloszenia nie moze stanowi¢ podstawy dziatan
odwetowych, ani préby lub groZby zastosowania dziatan odwetowych.
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1. Zglaszajgcy, wobec ktérego dopuszczono si¢ dzialan odwetowych, ma prawo do
odszkodowania.

8. Osoba, ktora poniosta szkodg z powodu $wiadomego Zgloszenia nieprawdziwych informacji
przez Zglaszajacego, ma prawo do odszkodowania lub zadoséuczynienia za naruszenie débr
osobistych od Zglaszajacego, ktory dokonat takiego Zgloszenia.

9. Przepisy niniejszego rozdzialu stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej
w dokonaniu Zgloszenia oraz osoby powiazanej ze Zgtaszajacym.

§ 6.
Sposéb ochrony danych osebowych

1. Dane osobowe Zglaszajacego, 0sob wymienionych w tresci zgloszenia oraz osoby, ktorej
dotyczy Zgloszenie, podlegaja ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,
a w szczegdlnosci zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1).

2. Pracodawca, Petnomocnik ds. zglaszania nieprawidlowosci oraz Komisja uniemozliwia
dostgp do danych osobowych Zglaszajacego, 0s6b wymienionych w tresci zgloszenia oraz
osoby, ktorej dotyczy Zgloszenie, podmiotom do tego nieupowaznionym oraz zapewnia
ochrong poufnosci tozsamosci Zglaszajacego, osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby
trzeciej wskazanej w zgloszeniu. Ochrona poufnoscei dotyczy informacji, na podstawie ktorych
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamosé takich oséb.

3. Dane osobowe Zglaszajacego, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, podlegaja
ujawnieniu za jego wyrazna zgoda.

4. Przepisu ust. 3 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy ujawnienie- jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem =z postgpowaniami wyjasniajacymi  wynikajacym
z przepisdw prawa w zwigzku prowadzonymi przez organy publiczne lub postcpowaniami
przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania
prawa do obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie.

5. Pelnomocnik ds. zglaszania nieprawidtowosci po otrzymaniu Zgloszenia przetwarza dane
osobowe w zakresie niezbgdnym do przyjecia Zgloszenia lub podjecia ewentualnego dzialania
nasigpezego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sa ,
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usuniecie tych danych
osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla
sprawy.

6. Do przyjmowania i weryfikacji Zgloszen, podejmowania dzialan nast¢pczych oraz
przetwarzania danych osobowych 0sob, o ktorych mowa w ust. 1, moga by¢ dopuszczone
wylacznie osoby posiadajace od Pracodawcy pisemne Upowaznienie do przetwarzania danych
w zwigzku ze zgloszeniami naruszen prawa (Zalacznik nr 3 do niniejszego regulaminu). Osoby
upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktdre uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji Zgloszen oraz
podejmowania dzialan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktérego wykonywaly te prace.

Strona 6z 9



§7.
Zasady zachowania poufnosci w przypadku ujawnienia tozsamosci oséb
zaangazowanych

1. W przypadku njawnienia tozsamosei Zglaszajacego oraz osoby, ktérej dotyczy Zgloszenie,
lub gdy ich tozsamosé jest mozliwa do ustalenia, Pelnomocnik ds. zglaszania nieprawidlowosci
zapewnia Srodki dotyczace zachowania poufnosci. W szczegélnosei Pracodawca zapewnia
ochrong przed dziataniami o charakterze dyskryminacyjnym lub odwetowym.

2. W przypadku zaistnienia dziatan niepozadanych osoba, ktora spotkaty takie dziatania, moze
powiadomi¢ o okolicznosciach i rodzaju dzialan, jakie ja dotknely. Po otrzymaniu takiego
powiadomienia, niezwlocznie powinny zosta¢ wdrozone dzialania, majgce na celu
minimalizacje lub catkowite wyeliminowanie dziataf niepozgdanych, dostosowane do
zaistnialej sytuacji.

§8.

Dzialania podejmowane po odebraniu zgloszenia
1. Dostep do kanalow Zglaszania posiadajg osoby odpowiedzialne za przyjmowanie Zgloszen
— Petnomocnik ds zglaszania nieprawidlowosci.
2. Po otrzymaniu Zgloszenia, Pelnomocnik ds. zglaszania nieprawidtowosci dokonuje
wstepnej analizy zgloszenia, a nastepnie decyduje o dalszych dzialaniach nastepczych.
3. Wstepna analiza zgloszenia dokonywana jest pod katem tego, czy informacje zawarte
w zgloszeniu s3 wystarczajace do wszczecia 1 prowadzenia postepowania wyjasniajacego.
4. Pelnomocnik ds. zglaszania nieprawidlowosci przekazuje kopia zgloszenia Komisji
odpowiedzialnej za podejmowanie dziatan nastepczych.
5. Komunikacja z dokonujacym Zgloszenia, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje dot.
Zgloszenia 1 przekazywanie informacji zwrotnej dot. Zgloszenia moze by¢ realizowana przez
Pelnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci.
3. Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgloszenia potwierdzenie
przyjecia Zgloszenia, chyba ze nie wskazal on adresu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie
lub nie wynika to z funkcjonainosci kanatu do dokonywania zgloszen.
4. Komisja moze podja¢ decyzj¢ o odstgpieniu od przeprowadzenia Postepowania
Wyjasniajgcego w sytuacji gdy Zgloszenie jest w oczywisty sposob nieprawdziwe lub
niemozliwe jest uzyskanie informacjyi niezbednych do prowadzenia Postgpowania
Wyjasniajgcego.
5. Jezeli Zgloszenie pozwala na przeprowadzenie Postepowania Wyjasniajacego, nastepuje
jego niezwloczne wszezecie.
6. Komisja moze zaangazowaé, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komorek
organizacyjnych Pracodawcy lub niezaleznych konsultantow do udzialu w Postepowaniu
Wyjasniajgcym.
7. Komisja rozpoznaje Zgloszenie, podejmuje dziatania nastepcze, przekazuje informacje
zwrotne bez zbednej zwloki, nie péZniej niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia
Zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia Zgloszenia w terminie 3
miesi¢cy od uplywu 7 dni od dokonania Zgloszenia.
8. Po przeprowadzeniu Postepowania Wyjasniajacego Komisja podejmuje decyzie co do
zasadnosei Zgloszenia. W przypadku Zgloszenia zasadnego, Komisja wydaje rekomendacje
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krétkofalowe o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujgcych w stosunku do
osoby, ktora dokonata naruszenia prawa oraz rekomendacje dlugofalowe, ktdrych celem jest
wyeliminowanie i zapobieganic tozsamym Ilub podobnym naruszeniom co opisane
w Zgloszeniu, w przysztosci.

9. W przypadku negatywnej analizy Zgloszenia Komisja przekazuje niezwlocznie Pracodawcey,
Zglaszajagcemu oraz Osobie, ktérej Zgloszenie dotyczy informacje o dokonanym Zgloszeniu
oraz przeprowadzonej weryfikacji.

10. W przypadku, gdy Zgloszenie dotyczy Petnomocnika ds. zglaszania nieprawidlowosci lub
czionka Komisji, Sygnalista moze dokonywa¢ zgloszenia bezposrednio do Pracodawcy.

§9.

Pozostale obowigzki
1. Pelnomocnik ds. zgtaszania nieprawidlowosci prowadzi Rejestr Zgloszen.
2. Rejestr Zgloszen obejmuje:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe Zglaszajacego oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osdb;
4) adres do kontaktu Zglaszajacego;
5) date dokonania zgloszenia;
6) informacj¢ o podjetych dzialaniach nastgpezych;
7) datg zakonczenia sprawy.
2. Dane osobowe oraz pozostale informacje w Rejestrze Zgloszen sg przechowywane przez
okres 3 lat po zakoficzeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoficzono dziatania nastepcze,
lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.
3 Dla skutecznego wdrozenia systemu zglaszania rzeczywistych lub potencjalnych naruszen
przepiséw z zakresu Ustawy Pracodawca podejmuje stosowne dziatania zwiazane z edukacja
wewngetrzng oraz szkoleniami, kierowane do pracownikéw oraz oséb odpowiedzialnych za
prowadzenie wewnetrznych postgpowan wyjasniajacych.

§ 10.

Zgloszenia zewnetrzne
1. Tryb dokonywania zgloszei zewn¢trznych okreslaja przepisy rozdzialu 4 ustawy, o ktorej
mowa § 1.
2. Zgloszenie zewngtrzne moze by¢ dokonane bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnglrznego.
3. Zgloszenie zewngtrzne polega na przekazaniu informacji o naruszeniu prawa do Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organowi publicznemu
4. Zgloszenie dokonane do organu publicznego lub organu centralnego z pominieciem
Zgloszenia wewngtrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowane_]
przepisami ustawy o ochronie 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa.

§11.
Postanowienia koficowe
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1. Klauzula informacyjna stanowi zal. nr 4 do Regulaminu.

2. Klauzula informacyjna wreczana bedzie przy zgloszeniu bezposrednim, lub przestana pocztg
tradycyjng (za potwierdzeniem odbioru) - w przypadku zgloszenia pisemnego przeslanego
poczty, oraz dorgczana osobom, ktérych dane uzyskane zostaly od osoby zglaszajacej.
Dodatkowo dokument udostepniono na stronie internetowej spolki.

3. Regulamin  udostgpniony  jest wszystkim pracownikom Sosnowieckiej Sieci
Szerokopasmowej Sp. z 0.0., a jego przestrzeganie stanowi ich obowiazek. Zatgeznik nr 5 do
niniejszego regulaminu stanowi wzér Oswiadczenia pracownika o zapoznaniu si¢ przepisami
procedury zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych.

4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy ustawy oraz

inne przepisy prawa powszechnie obowiazujacego.

/% e “Z/ A
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Rejestr zgloszen wewnetrznych

w Sosnowieckiej Sieci Szerokopasmowej Sp. zo o

L.p.

numer
zgloszenia

przedmiot naruszenia
ptawa

dane osobowe sygmnalisty

oraz osoby, ktétej
dotyczy zgloszenie

adres do
kontaktu

date dokonania
zgloszenia

informacje o
podj¢tych
dziataniach
nastgpczych;

data
zakonczenia

sprawy




Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych.
Sosnowiecka Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z 0. o. Sosnowiee, ..o,
ul. 3 Maja 11/216-218, 41-200 Sosnowiec
NIP : 6443513210

Upowaznienie nr ....
do przetwarzania danych osobowych
w Sosnowiecka Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z 0. o.
Data nadania upowaznienia: .............cccceeeunn.
Data waznosci upowaznienia: do momentu zmiany stanowiska stuzbowego, ustania umowy o pracg,
lub odebrania upowaznienia.
Na podstawie art. 29 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
{ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych),
Oraz
na podstawie art. 27° Ustawy o ochronie sygnalistow,
upowazniam:
Panig/Pana: .. ..o e
Zatrudmiona/ego na stANOWISKUL .. . i
do przetwarzania danych osobowych osob zglaszajacych, sygnalistéw oraz oséb wskazanych
w zgloszeniach przekazywanych przez sygnalistow w zakresie niezbednym do realizacji wewnetrznej
procedury przyjmowania i rozpatrywania zgloszen,
Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych dotyczy: przyjmowania, rozpatrywania,
opiniowania, wyjasniania zgloszen naruszenia prawa wplywajgcych do administratora od sygnalistéw
Upowaznienie do przetwarzania danych udzielone jest w zwigzku z Pani / Pana zakresem zadan

realizowanych w ramach stosunku pracy.

podpis administratora

Zobowigzuj¢ si¢ do zastosowania zabezpieczajagcych dane osobowe $rodkow technicznych
i organizacyjnych wdrozonych w Sosnowiecka Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z 0. 0.. Zobowiazuje sie do
zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobow ich zabezpieczenia, zaréwno

w trakcie wykonywania pracy/realizowania zadaf, jak i po jej/ich ustaniu.

data 1 podpis osoby upowainione|



Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w wigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przephywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE  (ogdlne rozporigdzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO,
informujemy, o tym, ie:

1. Administrater danych osobowych:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Sosnowiecka Sie¢ Szerokopasmowa Sp. z
0. 0. z siedziba przy ul. ul. 3 Maja 11/216-218, 41-200 Sosnowiec

2. Inspektor Ochrony Danych:

Administrator powolal Inspektora Ochrony Danych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan skontaktowad
w przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych i praw przyshugujacych Pani/Panu na mocy przepiséw o ochronie danych
osobowych. Dane kontaktowe: Daniel Lechowicz, email: iod@cee-egzotarium.sosnowiec.pl

3. Cel przetwarzania
Pani/Pana dane osobowe beda  przetwarzane w celach zwigzanych

z sygnalizowaniem Naruszenia, zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z ustawa
0 ochronie sygnalistow z dnia 14 czerwca 2024 roku (Dz. U. z 2024 r. poz. 928 ze zm.)

4. Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Posiada Pani/Pan prawo do zadania dost¢pu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

3. Okres przechowywania

Pani/Pana dane osobowe zwarte w zgloszeniu bedg przetwarzane przez okres 3 lat liczac od
kolejnego roku kalendarzowego od przyjecia zgloszenia.

6. Odbiorcy danych

Co do zasady Pana/ Pani dane sa zachowane w poufnosci. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
wawniane uprawnionym podmiotom w zwiazku z weryfikacja zgloszenia, w trybie okreslonym
przez obowiazujace przepisy prawa. Lub za Pana/Pani wyrazna zgoda.

7. Profilowanie

Pani/Pana dane nie bgda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany.
8. Dobroewolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.



deante pracoumika

Osfwiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ przepisami procedury zgtaszania naruszen prawa
i podejmowania dzialan nastgpczych w Sosnowieckiej Sieci Szerokopasmowej Sp. z 0.0.

Oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z trescia regulaminu zgloszen wewnetrznych w Sosnowieckiej Siect

Szerokopasmowej Sp. z o.o. wdniu ., .

(padpis pracosmika)
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Procedura ochrony danych sygnalisty w ramach Zgloszenia
Zasady ogdlne

Procedura zostaje ustanowiona w cefu sapewnienia nalesytej ochrony danvch osobowych sygnalistow, a takse sapewnienia wiaiciwego  stosowania
prawa oraz RODO. w  odniesieniu do ich  danych

Syvgnalisci pelnig niezastgpiong  funkcje W spoleccenstwie, gdvs ich deictania umozliwiaig identyfikacie Naruszenia. Okresione w Procedurze
mechanizny majq na celu ograniczenie osobistego ryzyka osoby zylaszajgeej Naruscenia, w tym regatywrych konsekwencyi ze stromy 0séb i podmiotow,
do kiorych adnosilo sig sgloszenie.

W Procedurze proez Svgnalistg, rozumie sig osobe cglassajgeq Narussenia w sprawach, w ktorych rie jest sirong ani wctesinikiem, na rzecc stron fub
ucTesinikow tych pustepowan. Sygralista nie jest lez swiadkiem w postepowaniu, ktdre zostanie ~ain iciowane na skutek jego cgioszenia.

Dane sygnatisty powinry pozostaé poufnie | nie mogg byd ujawniane w foku posiepowania stronom i uczestnikom tego postgpowania, be:
wyrainego i jednoznacznego proyowolenia ze sivony Svenalisty.

Zasady ochrony danych Sygnalisty

Bworzy sig adrebny rejestr spraw sgloszonyeh preez Sygnalisiow.

Sygnalistg jest katda osoba, kidra sglasza Navuszenia, ktira wie robi tego ze wzgledu na swdj wiasny interes prawny fub obowigzek.

Csoba otrzymuigea zglostenie, refestruje waiosek jako adrebng sprawe, = sygnaturg adpawiednig dla sgloscert Sygralistow, aby cminimalizowad
rveyke wjawnienia darvoh Sygmalisty na dalssych etapach posigpowania.

Sygnalista nie staje sig uczestmikiem ani strong postepowania, w sprawie toczqeej sie na skutek otrsymanego od niego cgloszenia.

Danyeh Sygnalisty nie ujawnia sig na wnicsek stron lub uczestmikéw postepowania, a danych Svgnalisty nie zamiesccza sig w rozd-ielnikach
dokumentow zwigzanveh = postgpowaniem.

Od Sygnalisty nie qda si¢ dodatkowych danych osobowych, niz te kidre zostaly proes miego wskazane w proekazamym cgloszenin, nawel jeseli nie
poowalajgq ene na jednozngeong identyfikacre.

Na skutek zgloszenia otroymanego od Sygnalisty jest wszcymane postepowanic wyjasniaigee,

Strong postgpuwania wssczgtego = wrzpdn w zwigzhu e zglosceniem ofrcymarym od 5) VERAlStY staje sig podimiot wszcsynaigey fo postepowanie.
Diane Sygnalisty nie sq ujawnianie w Zadmm = dokumeniow -wigmanych © postepowaniem.

W postgpowaniu mozna odwolad sig do numeru sprawy, pod kidrg zostalo zarejestrowane glpszenie od Sygnalisty, bez ujawniania danveh Sygnalisty.
Sygnalista jest informowary o praebiegu i wyniku postgpowania, kore zostato wiscoete ni skutek jego sgloscenia, w zakresie w Jakim informacia stanowi
informacie publiczeg w ramach sprawy zarejestrowanej w swigshu 2 prockazanym preez niggo sgloszeniem.

Zakaz dzialart odwetowych wobec Sygnalisty

Zu niekorzysme traktowanie, wwisa sie w socoegéinosci:

1) odmowe nawigmania stosunky pracy, :

2} wypowiedzenie lub ronwigzanie bez wypowiedsenia stosunku pracy,

3} niesawarcie umowy o pracg na czas okre§lony po roswigsaniu umowy o prace na okres probiy, niezawarcie kolejnef umowy o pracg na czas okreslony
{ub niezawarcie umowy o prace na ctas nicokrestony, po rozwigzaniu umowy o prace na ccas okresh oRY — w Sytudci gely pracownik miad wasadnione
ocsekiwanie, #e zostanie 3 nim sawarta taka umowa,

4} obnizenie wynagrodcenia za prace,

3} wstroymanie awansy albo pominigeie przy awansowaniu,

6)  pominigcie proy proyzrawariu innych niz wynagrodsenie swiadczen Twigsarch = pracq,

7)  prreniesienie pracownika na nizsse stanowisko procy,

8)  sawieszenie w wykonywanit obowigzkow pracowniczych tub shebowych,

9 preekazanie innerm pracownitowi dotychezasowych obowigzkéw pracowniczych,

10} nigkorzystng zmiang micjsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy,

11} negatywng oceng wymikow pracy lub negatywny opinig o pracy,

12) nalosenie lub zastosowanie Srodka dvscyplinarnego, w tym kary finansowej, hnb frodia o podobnym charakter=e,

13) wstrzymanie udzialu lub pominigcie prsy typowaniu do wdsiadu w szkoleniach podnoszgeyeh kwalifikacie zawodowe,

14) niewsasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badamia psychiarycme, o ile preepisy odrebne preewiduja mozliwosé skierowania
pracownika na lakie badanie,

15) dztatanie zmiersajge do utriudnienia znalestenia w prays=losei zatrudnienia w danym sektorze lub branzy na podstewie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub brantowego

chyba ze pracodawea udowadni, 3¢ kerowal sig obiektywnymi powodami.

Kto whrew progpisom ustawy podejnuge dzialania odwetowe wobec osoby, ktra dokonala sgloszenia lub wjawnienia publicznego, podlega groywaie,

karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Kio whrew proepisom usiawy nurusza obowigzek zachowania poufrosci fossamosci osoby, kidra dokonala zglossenia, podiega groywnie, kar-e
ograniczenia wolnoser albo pozbawienia wolnosci do roku.
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Zatacznik nr 1 do RZW

KARTA ZGtOSZENIA

Data zgtoszenia

imie i Nazwisko:

Stanowisko:

Miejsce pracy/komérka organizacyjna:

Dane kontaktowe:

Data zaistnienia nieprawidtowosci/ naruszenia, data powziecia wiadomosci

Wskazanie jakich regulacji wewnetrznych, przepiséw prawa lub standardow

zgtoszenie dotyczy:

OPIS przedmiotu naruszenia/zdarzenia: opis szczegétowo okolicznosci oraz sposob
w jaki uzyskano o nim wiedze, z uwzglednieniem oséb istotnych dla jego zaistnienia,
wskazania czasu i miejsca ,wskazanie potencjalnych swiadkéw (w tym osoéb z ktdérymi

dokonujacy zgtoszenia kontaktowat sie w danej sprawie, inne istotne dla sprawy:




Wskazanie dowodow istotnych dla sprawy:

Charakter nieprawidlowosci: poda¢ obszar naruszenia z Regulaminu RZW § 2
opisujac nieprawidtowosé* zakres| wiasciwe:

+ Niedopetnienie obowigzkow

e naduZycie uprawnien

* Naruszenie przepiséw ( wskazac )

* |nne jakie?

Potencjalni $wiadkowie nieprawidtowosci: Imie i Nazwisko $wiadka, stanowisko,

miejsce pracy /komérka organizacyjna.

Oswiadczenie dokonujgcego zgtoszenia:
Oswiadczam, ze dokonujgc niniejszego zgtoszenia:
1. Dziatam w dobrej wierze, nie w celu osiagniecia korzysci,
2. Posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacgiji

zarzuty sg prawdziwe,

3. Ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawniam wszystkie

znane mi fakty i okolicznoéci dotyczace przedmiotu zgloszenia,

4. Znany jest mi Regulamin RZW

Zapoznatam/em/ sie:
Data i podpis zgtaszajgcego




